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Vseobecné podminky uzivani rezervacniho systému
(,Vseobecné podminky*) a zdsady ochrany osobnich
0daijo (,,GDPR*).

1. Vseobecné podminky

Vieobecné podminky stanovuji pravidla uzivani sportovist a on-line rezervacniho systému
mezi Hotelem Tennis Club s.r.o. Za Kosteleckou 4187/49a, 796 01 Prost&jov, ICO: 282 87
622, DIC: C1282 87 622 jako provozovatelem (ddle jen ,Provozovatel®) a uZivatelem
sportovist a rezervacniho systému (ddle jen ,Klient").

2. Prava a povinnosti klientu

2.1 Obecné ndaroky

I. Registrovani klienti a Clenové klubu vyuZivaji veskeré vyhody popsané v provoznich
fadech, které jsou umistény na internetovych strankdch Sportcentra www.sportonline.cz
a v fisténé podobé primo ve Sportcentru.

Il. Klienti mohou spravovat své rezervace prostrednictvim Rezervacnino Systému (ddle
jen ,RS").

lll. Klienti mohou rusit nebo presouvat své rezervace, jsou viak povinni dodrzovat min.
termin vice jak 8 hodin predem.

IV. Clenové klubu i registrovani klienti jsou zafazeni do vérnostniho programu

V. Clenové i registrovani klienti dostavaji pravidelné informace o novinkdch, aktudinich
volnych terminech, zrusenych rezervacich a akcich Sportcentra prostrednictvim emailu
a SMS.

2.2 Povinnosti vztahujici se k rezervacim

I. Kazdy klient je povinen bezodkladné zrusit svou rezervaci vC€as, jakmile zjisti, Ze se na
dany termin nemUZe dostavit, nejpozdéji vsak vice jak 8 hodin pred rezervovanym
terminem.
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Il. Jestlize je rezervace zruSena pozdéji nez 8 hodin pred rezervovanym terminem je klient
povinen uhradit storno poplatek dle zvefejnéného ceniku storna nejpozdéji do 10 dnd po
stornu. V pfipadé Ze neuhradi je klientovi zrusen pristup do RS a zruseny vsechny
rezervace, vsechny body v bonusovém programu a clenstvi v klubu bez ndroku na
ndhradu, automaticky jsou zruseny viechny jeho rezervace a tyto jsou nabizeny ostatnim
zGjemcum.

lll. Pro obnoveni pristupu do RS z divodu vEas nezrusené rezervace je moziné pouze po
zaplaceni dluzného stornopoplatku. Po obnoveni pristupu do RS jiz neni mozné obnovit
predeslé rezervace, které jsou jiz obsazené.

2.3 Zavéreénad ustanoveni

I. Klienti registrovani v RS jsou povinni bez zbytecného odkladu oznamovat zménu
emailové adresy a telefonniho Cisla, ktery uved! pfi registraci do RS.

Il. Klient dava vyslovné souhlas s tim, aby provozovatel Sportcentra zpracovaval
poskytnuté Udaje (jméno, email, telefon) pouze a vyhradné pro svoji Cinnost, viz ddle
GDPR.

lll. Provozovatel Sportcentra HOTEL TENNIS CLUB s.r.o. je opravnén kdykoliv ménit nebo
dopliovat tyto podminky, podminky &lenstvi a podminky registrace do RS.

IV. Provozovatel mize zrusit provedené jednordzové i dlouhodobé rezervace, v pripadé:

e kdykoliv z provoznich divodu
e zdUvodu pldnovanych akci
e klient porusuje néktery z bodu téchto podminek nebo Provozni fad.

V. Klienti prohlasuji, Zze se pred registraci a z&adosti o Clenstvi nebo zdkaznicky Ucet
dUkladné sezndmili se znénim téchto podminek a prohlasuji, Ze s jejich obsahem souhlasi
a zavazuji se je dodrzovat.

VI. Zaskrtnutim policka "Souhlas s Vseobecnymi podminkami a GDPR" pfi registraci (bod
2.1) potvrzuje klient svij souhlas s t€mito podminkami.

VII. Klient souhlasi s tim, Ze Provozovatel neodpovidd za skody zpUsobené vyssi moci i
uddlosti, kterou nemuze objektivné ovlivnit, véetné jedndni tretich osob.

VIIl. Provozovatel neodpovidd Klientdm za zadné ztraty financéniho, materidiniho nebo
jiného charakteru, zpUsobené prechodnou nefunkcnosti Systému, popripadé zpUsobené
poskozenim nebo ztrdtou dat.

IX. Provozovatel si vyhrazuje prdvo jakéhokoliv zdsahu do systému bez nutnosti
predchoziho ozndmeni uzivateldm.

X. Klient nese plnou odpovédnost za dusledky svych &ind spojenych s pouzivanim RS.

XI. Klient je povinen v pripadé jakéhokoliv poskozeni sportovisté nebo vybaveni uhradit
Skodu v pIné vysi.

XIl. Provozovatel md pravo z RS odstranit uzivatelsky UCet v pripadé, Ze:

e jeho UZivatel jej pouzZivd v rozporu s dobrymi mravy, platnymi prdvnimi predpisy Ci
etickymi a mordinimi principy spolecnosti,



e pokud klient zneuzivd, blokuje, modifikuje Ci jinak méni jakoukoliv souCdast RS,

e Kklient se pokusil narusit stabilitu, chod nebo data Systému,

e uZivatelsky UCet byl vytvoren, ale po dobu 180 dni od jeho vytvoreni nebyl ani
jednou pouzit.

XIll. Provozovatel odpovidd za véci vnesené ve smyslu obcanského zakoniku jen tehdy,
byly-li odlozeny na misté k tomu urCeném, pricemz je ndvstévnik povinen dodrzovat
pokynU zaméstnancy pracujicich v provozu. Véci odlozené ve smyslu § 433 obcanského
zakoniku, napft. klenoty, je nutno hldsit u vstupu (Sportbar) a predat je do zvldstni
Uschovy. Predpoklddd se, Ze ndvstévnici si vezmou s sebou jen véci nutné a ty se odlozi
do skiinék v satné. Byla-li skoda zpUsobena nedbalosti ndvstévnika, nese ndhradu v plné
vwii. Uschova vé&ci se provddi bezplatn&. Pfedméty, nalezené v prostordch sportovist,
odevzdejte obsluze, kde budou ulozeny.

3. Zasady ochrany osobnich 0dajo (GDPR)

Zde naleznete prehled hlavnich principld ochrany osobnich Udajd a dalsich
zpracovavanych Udaju. Nasim cilem je zpracovdvat osobni Udaje v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich Udaju - General Data Protection Regulation neboli tzv.
GDPR (z&kon ¢&.101/200 Sb., Nafizeni Evropského parlamentu a Rady Evropské unie
C.2016/679).

Jsme spolec¢nost s ru¢enim omezenym zabyvaijici se hostinskou Cinnosti a prondjmem
sportovnich prostor - HOTEL TENNIS CLUB s.r.o. IC: 28287622, se sidlem Za Kosteleckou
4187/49a, 796 01 Prostéjov, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v
Brné&, oddil C, vlozka 58781 a jako sprévce budeme zpracovdvat Vase osobni Udaje dle
nize uvedenych podminek.

3.1 Osobni Udaje, které zpracovavame

Lpracovavame pouze osobni Udaje, které ndm poskytujete v souvislosti s vyuzivénim
nasich sluzeb v rdmci naseho on-line rezerva&niho kalenddre a sjedndni sluzeb a smluv s
tim souvisejicich.

Rezervacéni a prodejni ¢innost
e Jméno a prijmeni
e Telefonni Cislo
e E-mailovou adresu

3.2 DUvody zpracovani osobnich 0daju

Hlavnim divodem, pro¢ zpracovavdme Vase osobni Udaje, je abychom mohli
administrovat Vase objedndvky, abychom VAm mohli poskytnout nase sluzby a
abychom Vdam mohli poskytnout odpovidajici zdzemi a zpfistupnit n&s on-line
objedndavaci systém.

Vase Udaje ddle zpracovdvadme za Ucelem

e komunikace nezbytné v souvislosti s administraci objedndvek
e zlepSeni kvality nasich sluzeb
e k marketingovym Ucelim



e zasildni obchodnich sdéleni véetné nabidky produktd a sluZzeb nasich a fietich
stran

Vase osobni Udaje ndm poskytujete dobrovolnég, je viak poffeba mit na paméti, ze
preddni informaci, plynouci ze smluvnich zgjisténi, jsou nezbytné pro jejich uzavieni a bez
nich neni mozné sluzbu v pIném rozsahu poskytnout.

Vase osobni Udaje zpracovavdme vidy pouze v nezbytné nutném a pfipustném rozsahu.
Diky udéleni souhlasu se zpracovdnim Vasich osobnich Udajd Vam mizeme i naddle
poskytovat své sluzby.

3.3 Pfistup k Vasim udajum

Vase Udaje jsou u nds v bezpedi. Peclivé si vybirdme své partnery, kterym Vase data
svéfujeme a ktefi jsou schopni zaijistit takové technické a organizacni zabezpeceni Vasich
Udaju, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pristupu k Vasim Udajom
Ci k jejich jinému zneurziti. Ochrana Vasich dat je nasi prioritou. Vsichni nasi partnefi jsou
vazdni na zdkladé smlouvy povinnosti mi¢enlivosti a nesméji vyuzit poskytnuté Udaje k
zadnym jinym Uceldm, nez ke kterym jsme jim je zpfistupnili.

Tretimi stranami, které mohou mit pristup k Vasim osobnim Udajom tak dle povahy sluzby,
kterou vyuzivate nebo jste vyuzivali, jsou:

e 0soby, kterym poskytujeme Udaje za U&elem analyzy zpracovdni spokojenosti
z&kazniky;

e o0soby, které pro nds zqjistuji technicky provoz urcité sluzby Ci provozovatelé
technologii, které pro nase sluzby vyuzivime;

e obchodni partneri, ktefi se podileji na organizaci nasich akci, eventl apod.;

Za urCitych, presné definovanych podminek jsme pak povinni nékteré Vase osobni Udaje
predat na zakladé platnych prdavnich predpist napr. Policii CR, popf. jinym orgdnim
&innym v trestnim fizeni v&etné specializovanych Utvard (UOOZ, Celni sprava atd.) a
dalsim orgdndm verejné spravy.

3.4 Délka zpracovani Vasich osobnich 0daju

Vase Udaje budeme zpracovdvat po celou dobu vyuZivdni nasich sluzeb (tj. trvani
smluvniho vztahu mezi ndmi) a ndsledné na zékladé Vami udéleného souhlasu po dobu
dalsich 10 let, nebude-li tento VA3 souhlas se zpracovdnim osobnich Udajl z Vasi strany
odvolan.

Zde bychom Va&s viak chtéli upozornit, Ze ty osobni Udaje, které jsou nezbytné pro fadné
poskytnuti sluzby, resp. pro spinéni viech nasich povinnosti, at jiz tyto povinnosti vyplyvaij
ze smlouvy mezi ndmi &i z obecné zdvaznych pravnich predpisd musime zpracovavat
bez ohledu na Vami udéleny souhlas po dobu stanovenou prislusSnymi prdavnimi
predpisy Ci v souladu s nimi i po pripadném odvoldni Vaseho souhlasu.

3.5 Zabezpedéeni osobnich Udaju

Prijimame technickd a organizacné bezpecnostni opatreni, kterymi spravované udaje
chrdnime pred neoprdvnénou manipulaci, ztrdtou, znicenim, pristupem nepovolanych
osob Ci neoprdvnénym zverejnénim.



Za Ucelem lepsiho zabezpeceni Vasich osobnich Udajl je pristup k témto Udajim
chradnén heslem a citlivé Udaje jsou pfi pfenosu mezi Vasim prohlizecem a nasimi
webovymi strdnkami Sifrovdny.

3.6 Odvolani souhlasu

V&s dobrovolné udéleny souhlas se zpracovdnim osobnich Udajd muizete kdykoli
odvolat, a to prosttednictvim zasldni emailové zprdvy na adresu: gdpr@tennis-club.cz
Odvolanim souhlasu neni dotcena moznost i naddle zpracovavat Vase osobni Udaje na
zA&kladé Vaseho souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvoldnim. Odvoldni souhlasu také
nemd vliv na zpracovdni osobnich 0dajd, které zpracovdvdme na jiném pravnim
zAkladu, nez je souhlas (tj. zejména je-li zpracovani nezbytné pro splnéni smlouvy, pravni
povinnosti ¢i z jinych dOvodd uvedenych v platnych pravnich predpisech).

3.7 Prava subjektu udajo
Ve vztahu k Vasim osobnim Udajom mdate zejména ndsledujici prava:

e prdavo svUj souhlas kdykoli odvolat;

e pravo osobni Udaje opravit Ci doplnit;

e prdavo pozadovat omezeni zpracovdani;

e prdvo vznést ndmitku Ci stiznost proti zpracovani v urcitych pfipadech;

e prdavo pozadovat preneseni UdajU;

e prdvo na piistup k osobnim Udajom;

e pravo byt informovdn o poruseni zabezpeceni osobnich Udaju v urcitych
pripadech;

e prdvo na vymaz osobnich Udaju (pravo byt ,,zapomenut®) v urcitych pripadech;

3.8 Pravo vznést namitku

Pokud by se Vam jiz nelibilo, Zze od nds Cas od Casu dostanete néjaké obchodni sdéleni
i jinou informaci o novinkdch v nasem portfoliu produktd a sluzeb, mate moznost vznést
ndmitku profi dalsimu zpracovdvdni Vasich osobnich Udajo za Ucelem primého

marketingu. Pokud tak ucinite, pro tento UCel jiz Vase Udaje zpracovdavat nebudeme a
dalsi obchodni sdéleni a newslettery Vam jiz zasilat nebudeme.

3.9 Kontaktni udaje

V pripadé jakéhokoli dotazu na ochranu osobnich Udajl &i odvoldni souhlasu s dalsim
zpracovanim Vasich osobnich Udajl prosim vyuZijte kontakiniho e-mailu gdpr@tennis-
club.cz nebo pisemné na nasi adrese: Hotel Tennis Club s.r.o., Za Kosteleckou 49a, 796 01
Prostéjov.

V Prostéjove dne 17.05. 2018

Jifi Prochdzka

Reditel hotelu
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Podminky uzivani rezervaéniho systému a provozni rady
sportovist pro Sportcentrum Hotelu Tennis Club.

1. Rezervacni systém

Rezervacni systém (ddle jen RS) je webovd aplikace, kterd ElenUm klubu a registrovanym
klientOm umoznuje kdekoliv, kde maji prfistup k internetu ziskat prehled o svych
rezervacich, obsazenosti sportovist a provddét viastni rezervace na jednotliva sportovisté
ve volnych terminech. Jednd se o jednoduchy ndstroj, ktery poskytuje pohodinou a
rychlou sprdvu rezervaci.

Za vyuzivani RS jsou vsichni klienti s platnou registraci odménéni bonusovymi body.
Bonusové body jsou pocitdny ze zaplacené ceny jednotlivych sportovist a to pri platbé
v hotovosti: za kazdych zaplacenych celych 10,- K& je pfipsdn 1 bonusovy bod, pfi
jakékoli jiné platbé nez v hotovosti: za kazdych zaplacenych celych 12,- K je pripsdn 1
bonusovy bod. Ziskané bonusové body je moiné vyménit, v pripadé splnéni téchto
podminek, za rizné odmény (viz. Vérnostni program).

1.1 Registrace do Rezervaéniho systému (ddle jen ,,RS")
Registraci je mozné provést prostrednictvim internetové strdnky rezervacniho systému
(www.sportonline.cz). Pro Uspé&snou registraci je nutné zadat tyto Udaje:

e Jméno a prijmeni

e Telefonni Cislo

e E-mailovou adresu

e Logn

e Heslo

e Souhlas s obchodnimi podminkami a GDPR

1.1.1 Registrace klubovych ¢lent

I. Klient se do RS mUze registrovat prostrednictvim internetu na www.sportonline.cz. viz.
Bod 3.1
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Il. Clen klubu se registruje ihned v registraci do RS, zaskrtnutim policka ,,stat se Elenem
klubu® (tuto volbu Ize provést i po registraci v menu muUj Ucet) a ndsledné Uhrady
Clenského poplatku dle platného ceniku zverejnéného na www.sportonline.cz.

1. Clensky poplatek je mozné uhradit hotové nebo kreditni kartou u obsluhy Sportcentra.
Klientovi je Clensky Ucet zpiistupnén az po uhrazeni &lenského poplatku. Clensky
poplatek je treba uhradit nejpozdéji do 7 dnt od zddosti o Clenstvi v klubu provedené pfi
registraci do RS nebo z UCtu klienta. Po uhrazeni poplatku obdrZi klient Clenskou kartiCku
U obsluhy sportcentra.

IV. Potvrzeni o provedené registraci véetné pristupového jména a hesla do RS je jako
odkaz zasldno Clenovi klubu na jeho email uvedeny v registraci.

V. Pro Uspésné dokonceniregistrace je nutny souhlas s vSeobecnymi podminkami, GDPR
a provoznim raddem sportovist, které jsou soucdsti téchto vieobecnych podminek.

VI. Registraci do RS klubovy ¢len ziskava:

e Automatickou moznost provdadéni dlouhodobé rezervace u jakéhokoliv druhu
sportu (vC. relaxacné-regeneracnino centra) na aktudini sezénu s predradnym
pradvem stejné rezervace na sezénu nadchdzejici (3 tydny pred zménou sezdny je
nutné potvrzeni);

e prehled o obsazenosti vsech sportovist v dané sezoné;

e prehled o svych jednordzovych i dlouhodobych rezervacich;

e moznostrezervovat si sportovisté ve volnych terminech a své rezervace spravovat;

e moznost vstupu do relaxacné-regeneracnino centra (bazén, sauna, pdra, vifivka)
se slevou 30% a to vidy jen s jednim doprovodem, ktery pro tento pripad zisk&
jednordzové klubové Clenstvi na jeden vstup do relaxacné-regeneracnino centra;

e zvyhodnéné vklady na zimni organizované turnaje (napf. squash a badminton);

e Casové neomezenou registraci v pfipadé neporuseni pravidel pro uzivdni RS;

e on-line informace o svém profilu a specifikaci svého Clenstvi a prehledu bodU;

e zarazeni do Vérnostniho programu - za vyuzZivdni RS (provdadéni rezervaci
prostfednictvim RS) ziskdvd klient za uskutecnéné rezervace body, které mize
ndsledné vyménit za ddarky (sportovni vybaveni, obleCeni, poukdzky na sluzby,
permanentky na sportoviste atp.).

1.1.2 Registrace ostatnich klientd
I. Klient se do RS mUze registrovat prostrednictvim internetu na www.sportonline.cz. viz.
Bod 3.1

Il. Potvrzeni o provedené registraci v€etné pristupového jména a hesla do RS je jako
odkaz zasldno klientovi na jeho uvedeny email.

lll. Pro Uspésné dokonceniregistrace je nutny souhlas s vieobecnymi podminkami, GDPR
a provoznim fddem sportovist, které jsou soucdsti t&chto vieobecnych podminek.

IV. Po prihl&d3eni do rezerva&nino systému klient ziskava:

e moznost vytvorenirezervaci az na 7 dni dopredu
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e prehled o obsazenosti sportovist

e prehled o svych rezervacich

e moznost rezervovat si sportovisté ve volnych terminech a své rezervace
spravovat

e on-line informace o svém profilu a prehled bonusovych bodU

e Casoveé neomezenou registraci v pripadé neporuseni pravidel pro uzivani RS

e zarazeni do Vérnostniho programu - za vyuzivdni RS (provdadéni rezervaci
prostrednictvim RS) ziskavd klient za uskutecnéné rezervace body, které muize
ndsledné vyménit za darky (sportovni vybaveni, obleCeni, poukdzky na sluzby,
permanentky na sportovisté atp.)

1.2. Sprdva rezervaci

1.2.1 Obecnd ustanoveni platna pro ¢leny i ostatni klienty

I. Jednordzové rezervace na viechna sportovisté se provddi vyhradné prostrednictvim
RS. Ve vyjimecnych piipadech se mUze rezervace provést také telefonicky nebo osobné,
v tomto pfipadé nejsou klientOm pricitény bonusové body

Il. Dlouhodobé rezervace muize provdadét jen Clen klubu.
lll. Pfi dlouhodobych rezervacich na dalsi sezonu maiji prednost clenové klubu.
IV. Klienti s fddnou registraci v RS maji moznost provdadét rezervace jen na 7 dni dopredu.

V. Vsichni klienti jsou povinni vC€as rusit své jednordzové i dlouhodobé rezervace v
pfipadé, ze se nemohou na svoji rezervaci dostavit, a to min. vice jak 8 hodin pred
zacdatkem rezervace.

VI. rezervovat a vyuzivat relaxacné-regeneracni centrum (bazén, sauna, pdra, vifivka) se
slevou 30% mUzou jen Clenové klubu a to vzdy jen s jednim doprovodem, ktery pro tento
pfipad ziskd jednordzové klubové Clenstvi na jeden vstup do relaxacné-regeneracniho
cenfra.

1.2.2 Zalozeni rezervace

I. Rezervace se provadi po prihldseni do RS kliknutim na vybranou volnou hodinu (volné
hodiny jsou oznaceny zelenou barvou a ndpisem Volno), ¢imz se zahdji provedeni
rezervace, pricemz si klient zvoli:

e sportovisté

e Casrezervace od - do

e datumrezervace

e piipadné zanechdni vzkazu v pozndmce

Il. Zaddnim a potvrzenim rezervace vyjadruje klient svou vUli a zdvazny zdjem o vyuziti
sportovisté v daném Case a proto je termin na jeho jméno zamluven a blokovdan vici
dalsim zdjemcim.



lll. Registrovany klient si mdze sdm vytvorit jednordzové rezervace na max. 7 dnl
dopredu. Klubovy ¢len si sém mUze vytvoiit rezervace jak jednordzové tak dlouhodobé
na celou sezonu zaddnim opakovani daného terminu v urcity den v tydnu.

IV. Klient bez platné registrace, nebo klient, kterému byla zrusena registrace z ddvodu
poruseni podminek uZivani RS, si mUze naddle rezervovat terminy pouze za téchto
podminek:

e jestlize klient neni registrovdan, mUze provddét registraci pouze telefonicky nebo
osobné po uvedeni:

e (jménaq, prijmeni, emailu) na dobu max. 7 dni dopredu.

e klient, kterému byla zrusena registrace z divodu poruseni podminek uzivéni RS a
nemd dluzné stornopoplatky, mize provdadét registraci pouze telefonicky nebo
osobné po uvedeni: ((ména, pfijmeni, emailu) na dobu max. 7 dni dopredu.

V. O potvrzenirezervace Ci zruseni rezervace obdrzi registrovany klient notifikacni email,
ve kterém je jeho rezervace zrekapitulovana.

1.2.3. RuSeni rezervace a storno poplatky

I. Rezervace mUze klient zrusit prostrednictvim RS, po telefonu nebo osobné u obsluhy
Sportcentra.

Il. Rezervaci je klient povinen zrusit v€as, nejpozdegji vice jak 8 hodin pred zacdatkem
rezervovaneho terminu.

lll. Dlouhodobé rezervace

e Pokud klient nezrusi svou dlouhodobou rezervaci min. vice jak 8 hodin pred
zacatkem terminu a na tento termin se nedostavi,

e Je povinen nejpozdéji do 10 dnl u obsluhy Sportcentra uhradit storno poplatek v
plné vysi.

e Bude-li provedeno storno 8 az 4 hodiny pred zacdatkem terminu rezervace, bude
mu UCtovdn storno poplatek ve vysi 50% z dané ceny sportovisté.

e Bude-li provedeno storno 4 a méné hodiny pred zacdtkem terminu rezervace,
nebo se klient na tento termin nedostavi, bude mu Uctovdn storno poplatek ve
vysi 100% z dané ceny sportoviste.

e Pokud klient nezaplati stornopoplatek nejpozdéji do 10 dn¥ je mu zablokovdn
pristup do RS a stava se tak neregistrovanym klientem, pfichdzi o klubové Clenstvi
a viechny body v bonusovém programu, bez ndroku na ndhradu. Automaticky
jsou zruseny viechny jeho rezervace a tyto jsou nabizeny ostatnim zdjemcim.

e Obnoveni pristupu do RS je mozné pouze po zaplaceni dluzného stornopoplatku.

e Po obnoveni pristupu do RS jiZ neni mozné obnovit predeslé rezervace, které jsou
jiz obsazené.

IV. Jednordzové rezervace

Pokud klient nezrusi svou jednordzovou rezervaci min. vice jak 8 hodin pred zacdtkem
terminu a na tento termin se nedostavi,

e Je povinen nejpozdéjido 10 dnd u obsluhy sportcentra uhradit storno poplatek
ve Vysi:



e Bude-li provedeno storno 8 az 4 hodiny pred zacdtkem terminu rezervace,
bude mu UcCtovdan storno poplatek ve vysi 50% z dané ceny sportovisté.

e Bude-li provedeno storno 4 a méné hodiny pred zacdtkem terminu rezervace,
a na tento termin se nedostavi, bude mu UCtovdn storno poplatek ve vysi 100%
z dané ceny sportoviste.

e Pokud klient nezaplati stornopoplatek nejpozdéji do 10 dnl je mu zablokovdan
pristup do RS a stdva se tak neregistrovanym klientem, prichdzi o viechny body
v bonusovém programu, bez ndroku na ndhradu. Automaticky jsou zruseny
viechny jeho rezervace a tyto jsou nabizeny ostatnim zdjemcim.

e Obnoveni pristupu do RS je moiné pouze po zaplaceni dluzného
stornopoplatku.

e Po obnoveni pristupu do RS iz neni mozné obnovit predeslé rezervace, které
jsou jiz obsazené.

Provozni fad - BADMINTON
SPORTCENTRUM HOTELU TENNIS CLUB

Provozni doba

Doba provozu badmintonu je vyznacena na informacni tabuli u sportbaru a na
internetovych strdnkdch www.sportonline.cz Provozni doba mUze byt operativhé
menéna.

Preambule

Tento provoznitad slouzi k dodrzovani platnych predpistd o ochrané zdravi a bezpecnosti
navstévnikd badmintonu Sportcentra HOTELU TENIS CLUB a musi byt ndvstévniky
bezpodminecné dodrzovdn.

ClL 1.
Popis zarizeni

Badmintonové dvorce jsou umistény na tenisovém dvorci v prostordch tenisové haly.
Jsou to tfi samostatné mobilni , koberce" o velikosti 16 x 6,8 m, které se vzdy dle daného
provozu rozmotaji pro potfeby badmintonu, ¢i smotaji pro potfeby tenisu. Toto smi
vykondavat pouze zaucend osoba Sportcentra, nebo zauc¢end osoba z Hotelu Tennis
Club.

CL I
Vstup do prostor badmintonu

Vstup na badminton je povolen pouze osobdm, které zaplatily u obsluhy sportcentra
prislusny poplatek. Ceny vstupného jsou vedeny v aktudlnim ceniku. Vstup na badminton
je povolen pouze v Cisté halové a sportovni obuvi — NON MARKING, vhodném obleceni
a s viastnim, i zapUjcenym ruénikem. O Uschovu penéz a cennych véci musi ndvstévnik
pozddat obsluhu Sportcentra. Pokud neni spinéno vyse uvedené, neruli provozovatel za


http://www.sportonline.cz/

pripadné ztraty osobnich a cennych véci, aniza véci hradcd odlozené u badmintonovych
dvorc0.

CL Il
Vylouéeni navstévy badmintonu

Z navstévy jsou vylouceny osoby, které svym onemocnénim ohrozuji zdravi jinych osob, a
osoby opilé. Vstup mUze byt odepren i osobdm, jejichz ndvstéva by mohla mit rusivy viiv
na pordadek, bezpecnost a Cistotu provozu a mravné spolecenské zdsady. Z téchto
divodi mUze byt vykdzdn i navstévnik, ktery byl do haly jiz vpustén bez ndroku na vréceni
uhrazené ceny za sportovisté. V pripadé vstupu do haly v nevhodné ¢&i Spinavé obuvi je
ndvstévnik povinen uhradit pokutu ve vysi 500,-KE a bude vykdzdn ze sportoviste, bez
ndroku na vrdceni uhrazené ceny za sportovisté. Obsluha haly mé& povinnost odmitnout
navstévnika pfi napinéni kapacity. Provozovatel mize vyclenit hodiny pro hromadné
navstévy Ci sportovni akce. Takovato zména bude v€as ozndmena na na informacni
tabuli u sportbaru a na internetovych stradnkdch: www.sportonline.cz

CL IV.
Pokyny pro navstévniky

Zdjemci o hru na badmintonovych dvorcich se hidsi u obsluhy Sportcentra. Navstévnici
jsou povinnifidit se informacnimi ndpisy a Ustnimi pokyny obsluhy. Navstévnici jsou povinni
dodrzovat obecné zdsady bezpecnosti pfi hfe a respektovat ostatni hradce. Navstévnici
jsou povinni pouZzivat jen Cistou sportovni obuv s podrdzkou ,,NON MARKING" se svétlou
podrdzkou. Navstévnici jsou povinni udrzovat porfddek u badmintonovych dvorct a
odpadky vyhazovat do odpadkovych kosu. V pripadé jakéhokoliv dotazu, Ci pripominky
ze strany navstévnika je mozno se obrdtit na kvalifikovanou obsluhu Sportcentra.
Sportovni vybaveni - raketa, mice atd. je mozné zapUjcit u obsluhy.

Ve viech prostordch je ndvstévnikim zakdzdno:

vstupovat na sportovisté v znecisténé obuvi nebo v obuvi, kterd zanechava stopy;
vndseni ndpoju ve sklenicich;

hlasité a vulgdrni projevy;

hrani v plavkdch nebo do puli téla;

reprodukovat slovo, ¢i hudbu z viastnich pfijimacd, ¢i magnetofonu;

volné odhazovat sklo, Cepelky nebo jiné ostré predméty;

kourit, manipulovat sohném a jinymi nebezpecnymi i zdravi poskozujicimi
|&tkami;

vodit psy a jind domdci zvifata;

znecistovat povrch badmintonovych dvorct a haly;

manipulovat s ovidddanim svétleni atd.

sedat si stoupat Ci skdkat na trubice pro navijeni badmintonovych dvorc

Zjisti-li hr&ci jakoukoliv Skodu Ei pripadné zavady na zafizeni v prostordch badmintonu jsou
povinni ji ihned nahldsit obsluze. Pfi odchodu z haly je navstévnik povinen vrdatit klic od
skrinky.

ClL V.

Zavéreéné ustanoveni
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e Vsichni navstévnici jsou povinni dbdt pokynU obsluhy, a to i téch, které nejsou
v fomto provoznim fadu.

e Za poskozeni jakékoliv Casti zafizeni Ci vybaveni a znecisténi prostoru sportovist a
jejich zdzemi, je plné zodpovédny kazdy ndvstévnik a prfipadnou Skodu musi
navstévnik uhradit v plné vysi.

e O Uschovu penéz a cennych véci musi navstévnik pozddat obsluhu Sportcentra.

o Zjisti-li kompetentni zaméstnanec haly, Zze ndvstévnik pouzivd, nebo md u sebe
predmeéty, které nemd pouzivat, odebere je do Uschovy a vydd je ndvstévnikovi
az pfi odchodu.

e Zjisti-li navstévnik haly, ze se v pribéhu hry zranil nebo se dostavi nevolnost, je
povinen hrani neprodlené ukoncit, pripadné pozddat persondl o osetfeni.

e NdAvstévnik pouzivd halu na viastni odpovédnost a pred prvni ndvstévou by mél
zndat stanovisko Iékare k postupovdani takovéto cvicebni jednotky.

e Objedndanim a ndslednym vyuzitim sportoviste, navstévnik vyslovuje souhlas s timto
provoznim radem, ktery je umistén v prostoru tenisovd haly.

Provozni fad - TENISOVA HALA
SPORTCENTRUM HOTELU TENNIS CLUB

Provozni doba

Doba provozu tenisové haly je vyznacena na informacni tabuli u Sportbaru a na
internetovych strdnkdch www.sportonline.cz Provozni doba miZe byt operativné
menéna.

Preambule

Tento provozniiad slouzi k dodrzovéni platnych predpistd o ochrané zdravi a bezpecnosti
navstévnikd tenisové haly HOTELU TENIS CLUB (ddle jen hala) a musi byt ndvstévniky
bezpodminecné dodrzovan.

Cl. 1.
Popis zafizeni
Tenisovd hala je tvofena z hraci plochy pro 3 tenisovd hristé a podkladem je specidini
povrch ,,REBOUND ACE".
CL L.

Vstup do tenisové haly

Vstup do haly je povolen pouze osobdm, které zaplatily u obsluhy haly prislusny poplatek.
Ceny vstupného jsou uvedeny v ceniku. Vstup do haly je povolen pouze v Cisté halové a
sportovni obuvi - NON MARKING, vhodném obleceni a s viastnim ru¢nikem. O Uschovu
penéz a cennych véci musi navstévnik pozaddat obsluhu Sportcentra. Pokud neni splnéno
vyse uvedené, neruci provozovatel za pripadné ztraty osobnich a cennych véci.

CL 1.
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Vylouceni navstévy tenisové haly

.r .

Z nAvstévy jsou vylouceny osoby, které svym onemocnénim ohrozuji zdravi jinych osob, a
osoby opilé. Vstup mUze byt odepren i osobdm, jejichz navstéva by mohla mit rusivy viiv
na pordadek, bezpecnost a Cistotu provozu a mravné spolecenské zdsady. Z téchto
divodU mize byt vykdzdanindvstévnik, ktery byl do haly jiz vpustén bez ndroku na vraceni
uhrazené ceny za sportovisté. V pripadé vstupu do haly v nevhodné obuvi je ndvstévnik
povinen uhradit pokutu ve vysi 500,- KE a bude vykdzdn ze sportovisté, bez ndroku na
vrdceni uhrazené ceny za sportovisté. Obsluha haly md povinnost odmitnout ndvstévnika
pfi naplnéni kapacity haly. Provozovatel haly mize vyclenit hodiny pro hromadné
ndvstévy Ci sportovni akce. Takovdato zména bude v&as ozndmena na informacni tabuli
u Sportbaru a na internetovych strankdch: www.sportonline.cz

CL IV.
Pokyny pro navstévniky

Zdjemci o hru na tenisovych dvorcich v tenisové hale se hldsi u obsluhy Sportcentra
(Sportbar). Navstévnici jsou povinni fidit se informacnimi ndpisy a Ustnimi pokyny obsluhy
haly. N&vstévnici jsou povinni pouzivat jen Cistou sportovni obuv s podrdzkou ,,NON
MARKING" se svétlou podrdzkou. Navstévnici jsou povinni udrzovat porddek v hale, a
odpadky vyhazovat do pfislusnych nddob umisténych u kazdého tenisového dvorce. V
pfipadé jakéhokoliv dotazu, Ci pfipominky ze strany navstévnika je mozno se obrdtit na
kvalifikovanou obsluhu haly. Sportovni vybaveni - raketa, mice atd. je mozné zapujcit u
obsluhy.

Ve viech prostordch je ndvstévnikim zakdzdno:

vstupovat na sportovisté v znecisténé obuvi nebo v obuvi, kterd zanechdava stopy;
vndseni ndpojU ve sklenicich;

hlasité a vulgarni projevy;

hrani v plavkdch nebo do puli téla;

reprodukovat slovo, ¢i hudbu z viastnich prijimacy, & magnetofond;

volné odhazovat sklo, Cepelky nebo jiné ostré predméty;

koufit, manipulovat sohném a jinymi nebezpecnymi i zdravi poskozujicimi
|&tkami;

vodit psy a jind domdci zvifata;

znecistovat povrch tenisovych dvorcU a haly;

manipulovat s ovidddnim osvétleni atd.

Zjisti-li hrd&ci jakoukoliv Skodu Ci pfipadné pripadné zdvady na zafizeni v prostordch
tenisové haly jsou povinni ji ihned nahldsit obsluze. Pfi odchodu z haly je ndavstévnik
povinen vratit kli¢ od skfinky.

ClL V.
Zavéreéné ustanoveni

e Vsichni ndvstévnici jsou povinni dbdt pokynU obsluhy, a to i téch, které nejsou
v fomto provoznim fadu.
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Za poskozeni jakékoliv Casti zafizeni Ci vybaveni a znecisténi prostoru sportovist a

jejich zdzemi, je plné zodpovédny kazdy ndavstévnik a pripadnou skodu musi

navstévnik uhradit v plné vysi.

O Uschovu penéz a cennych véci musi navstévnik pozddat obsluhu Sportcentra.

e Zjisti-li kompetentni zaméstnanec haly, ze navstévnik pouziva, nebo md u sebe
predméty, které nemd pouzivat, odebere je do Uschovy a vydd je navstévnikovi
az pfi odchodu.

e Zjisti-li navstévnik haly, Zze se v pribéhu hry zranil nebo se dostavi nevolnost, je
povinen hrani neprodlené ukoncit, pripadné pozddat persondl o osetreni.

e Ndavstévnik pouziva halu na viastni odpovédnost a pred prvni ndvstévou by mél
zndat stanovisko I€kare k postupovani takovéto cvicebni jednotky.

e Objedndnim a ndslednym vyuzitim sportovisté, navstévnik vyslovuje souhlas s timto

provoznim radem, ktery je umistén v prostoru tenisovd haly.

Provozni rad - SQUASH CENTRUM
SPORTCENTRUM HOTELU TENNIS CLUB

Provozni doba

Doba provozu squashe je vyznacena na informacni tabuli u sportbaru a na internetovych
strdnkdch: www.sportonline.cz Provozni doba mize byt operativné ménéna.

Preambule

Tento provoznitad slouzi k dodrzovani platnych predpist o ochrané zdravi a bezpecnosti
navstévnikd sportcentra HOTELU TENIS CLUB a musi byt ndavstévniky bezpodminecné
dodrzovan.

l. Popis zafizeni

Squash centrum se sklddd z 3 squashovych kurtd ,,FIBERESIN® a relaxacni zony. Kapacita
je maximdainé 6 hracd a 20 divakd.

Il. Vstup do squash centra

Vstup do squash centra je povolen pouze osobdm, které zaplatily u obsluhy squash
centra prislusny poplatek. Ceny vstupného jsou vedeny v aktudinim ceniku. Vstup je
povolen pouze v Cisté halové a sportovni obuvi - NON MARKING, vhodném obleceni a
s vlastnim, i zapujcenym ruénikem. O Uschovu penéz a cennych véci mize navstévnik
pozddat obsluhu squash centra. Pokud neni splnéno vyse uvedené, neruci provozovatel
za pripadné ztraty osobnich a cennych véci, ani za véci hrdcd odlozené na lavici pred
squashovymi kurty.

lll. Vylou€eni navstévy squash centra

Z nAvstévy jsou vylouceny osoby, které svym onemocnénim ohrozuji zdravi jinych osob, a
osoby opilé. Vstup mUze byt odepren i osobdm, jejichz navstéva by mohla mit rusivy viiv
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na pordadek, bezpecnost a Cistotu provozu a mravné spolecenské zdsady. Z téchto
dOvodd mUize byt vykdzdn i navstévnik, ktery byl sportovisté jiz vpustén bez ndroku na
vrdceni uhrazené ceny za sportoviste.

V pfipadé vstupu na sportovisté v nevhodné C&i Spinavé obuvi je ndvstévnik povinen
uhradit pokutu ve vysi 500,-KE a bude vykdazdn ze sportovisté, bez ndroku na vraceni
uhrazené ceny za sportovisté. Obsluha sportcentra md povinnost odmitnout ndvstévnika
pfi naplnéni kapacity. Provozovatel Sportcentra mdze vyclenit hodiny pro hromadné
ndvstévy Ci sportovni akce. Takovato zména bude veas ozndmena na informacni tabuli
u sportbaru a na internetovych strédnkdch: www.sportonline.cz

IV. Pokyny pro navstévniky

Zdjemci o hru na squashovych kurtech se hldsi u obsluhy sportcentra (bar). Navstévnici
jsou povinnifidit se informacnimi ndpisy a Ustnimi pokyny obsluhy. Navstévnicijsou povinni
dodrzovat obecné zdsady bezpecnosti pfi hfe a respektovat ostatni hradce. Navstévnici
jsou povinni pouzivat jen Cistou sportovni obuv s podrazkou ,,NON MARKING" se svétlou
podrdzkou. NAvstévnici jsou povinni udrzovat porddek ve sportcentru a odpadky
vyhazovat do odpadkovych kosu. V piipadé jokéhokoliv dotazu, Ci pripominky ze strany
ndvstévnika je mozno se obrdtit na kvalifikovanou obsluhu sportcentra. Sportovni
vybaveni-raketa, mice atd. je moiné zapUjcit u obsluhy sportcentra. Vstupovat na kurty
je dovoleno, az je squashovy kurt uveden v provoz a je zapnuto osvétleni.

Ve viech prostordch je ndvstévnikim zakdzdno:

e nardzet do sklenénych stén squashoveho kurtu a to pod pokutou 500,- K& za
kazdé jednotlivé poruseni tohoto zakazu;

vstupovat na sportovisté v znecisténé obuvi nebo v obuvi, kterd zanechdva stopy.
vndseni ndpoju ve sklenicich;

hlasité a vulgdrni projevy;

hrani v plavkdch nebo do puli téla;

reprodukovat slovo, ¢i hudbu z viastnich pfijimacd, ¢i magnetofonu;

volné odhazovat sklo, Cepelky nebo jiné ostré predméty;

kourfit, manipulovat s ohném a jinymi nebezpecnymi &i zdravi poskozujicimi
|&tkami;

vodit psy a jind domdci zvifata;

e znecisfovat povrch;

manipulovat s ovidddnim svétleni atd.

Zjisti-li hrd&ci jakoukoliv Skodu Ci pfipadné pripadné zdvady na zafizeni v prostordch
sportcentra jsou povinnijiihned nahldsit obsluze. Pri odchodu ze sportcentra je navstévnik
povinen vratit kli¢ od skfinky.

ClL V.
Zavérecéné ustanoveni

e Vsichni ndvstévnici jsou povinni dbdt pokynU obsluhy, a to i téch, které nejsou
v fomto provoznim fadu.
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Za poskozeni jakékoliv ¢asti zafizeni Ci vybaveni a znecisténi prostoru sportovist a

jejich zdzemi, je plné zodpovédny kazdy ndavstévnik a pripadnou skodu musi

navstévnik uhradit v plné vysi.

O Uschovu penéz a cennych véci musi navstévnik pozddat obsluhu Sportcentra.

e Zjisti-li kompetentni zaméstnanec haly, ze navstévnik pouzivd, nebo md u sebe
predméty, které nemd pouzivat, odebere je do Uschovy a vydd je navstévnikovi
az pfi odchodu.

e Zjisti-li navstévnik haly, Zze se v pribéhu hry zranil nebo se dostavi nevolnost, je
povinen hrani neprodlené ukoncit, pripadné pozddat persondl o osetreni.

e Ndavstévnik pouziva halu na viastni odpovédnost a pred prvni ndvstévou by mél
zndat stanovisko I€kare k postupovani takovéto cvicebni jednotky.

e Objedndnim a ndslednym vyuzitim sportovisté, navstévnik vyslovuje souhlas s timto

provoznim radem, ktery je umistén v prostoru tenisovd haly.

Provozni ¥ad - STOLNI TENIS
SPORTCENTRUM HOTELU TENNIS CLUB

Provozni doba

Doba provozu stolniho tenisu je vyznacena na informacni tabuli u sportbaru a na
internetovych strdnkdch: www.sportonline.cz Provozni doba mUze byt operativné
menéna.

Preambule

Tento provozniidd slouzi k dodrzovani platnych predpistd o ochrané zdravi a bezpecnosti
navstévnikd a hrdcd stolniho tenisu, sportcentra HOTELU TENIS CLUB a musi byt
ndvstévniky bezpodminecné dodrzovan.

I. Popis zafizeni

Stolni tenis se hraje v prostoru squashovych kurt( ,,FIBERESIN' s kterymi sousedi relaxacni
zona pro divaky. Na 2. squashové kurty se rozkladdaji 2. mobilni stoly pro stolni tenis.
Kapacita je max. 8 hrdcd a 20 divakd.

Il. Vstup do squash centra

Vstup na stolni tenis je povolen pouze osobdm, které zaplatily u obsluhy sportcentra
prislusny poplatek. Ceny vstupného jsou vedeny v aktudinim ceniku. Vstup je povolen
pouze v Cisté halové a sportovni obuvi—- NON MARKING, vhodném obleceni a s viastnim,
Ci zapUjcenym ru¢nikem. O Uschovu penéz a cennych véci musi ndvstévnik pozddat
obsluhu sportcentra. Pokud neni spinéno vyse uvedené, neruli provozovatel za pripadné
ztraty osobnich a cennych véci, ani za véci hracl odloZzené na lavici pred squashovymi
kurty.
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lll. Vylouéeni navstévy squash centra

.r .

Z nAvstévy jsou vylouceny osoby, které svym onemocnénim ohrozuji zdravi jinych osob, a
osoby opilé. Vstup mUze byt odepren i osobdm, jejichz navstéva by mohla mit rusivy viiv
na pordadek, bezpecnost a Cistotu provozu a mravné spolecenské zdsady. Z téchto
divodU mUze byt vykdzdn i ndvstévnik, ktery byl sportovisté jiz vpustén bez ndroku na
vrdceni uhrazené ceny za sportovisté. V pripadé vstupu na sportovisté v nevhodné i
Spinavé obuvi je navstévnik povinen uhradit pokutu ve vysi 500,-KE a bude vykdzdn ze
sportovisté, bez ndroku na vrdceni uhrazené ceny za sportovisté. Obsluha sportcentra
md& povinnost odmitnout navstévnika pfi naplnéni kapacity. Provozovatel Sportcentra
muze vyclenit hodiny pro hromadné navstévy i sportovni akce. Takovato zména bude
vCas ozndmena na informacni tabuli u sportbaru a na internetovych strankdach:
www.sportonline.cz

IV. Pokyny pro navstévniky

Zdjemci o hru stolni tenis se hidsi u obsluhy sportcentra (bar). Navstévnici jsou povinni ridit
se informacnimi ndpisy a Ustnimi pokyny obsluhy. N&vstévnici jsou povinni dodrzovat
obecné zasady bezpecnosti pfi hfe a respektovat ostatni hradce. Navstévnici jsou povinni
pouZzivat jen Cistou sportovni obuv s podrdzkou ,,NON MARKING" se svétlou podrdzkou.
Navstévnici jsou povinni udrzovat porddek ve sportcentru a odpadky vyhazovat do
odpadkovych kosU. V pripadé jakéhokoliv dotazu, Ci pfipominky ze strany navstévnika je
mozno se obrdtit na kvalifikovanou obsluhu sportcentra. Sportovni vybaveni — raketa,
mice atd. je mozné zapujcit u obsluhy sportcentra. Vstupovat na kurty je dovoleno, az je
kurt s pripravenym mobilnim stolem pro stolni tenis uveden v provoz a je zapnuto
osvétleni.

Ve vsech prostordch je navstévnikim zakdzéno:

e nardzet do sklenénych stén squashového kurtu a to pod pokutou 500,- KE za
kazdé jednotlivé poruseni tohoto zdkazu;

vstupovat na sportovisté v znecisténé obuvi nebo v obuvi, kterd zanechava stopy;
vndseni ndpojU ve sklenicich;

hlasité a vulgdrni projevy;

hrani v plavkach nebo do puli téla;

reprodukovat slovo, ¢i hudbu z viastnich prijimacy, & magnetofony;

volné odhazovat sklo, Cepelky nebo jiné ostré predméty;

koufit, manipulovat sohném a jinymi nebezpelnymi i zdravi poskozujicimi
|&tkami;

vodit psy a jind domdci zvifata;

znecisfovat povrch;

manipulovat s ovidddanim svétleni atd.

Zjisti-li hr&ci jakoukoliv Skodu Ci pfipadné zadvady na zarfizeni v prostordch sportcentra jsou
povinni ji ihned nahldsit obsluze. Pfi odchodu ze sportcentra je ndvstévnik povinen vrdtit
klic od skfirky.
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CL V.

Zavérecéné ustanoveni

Vsichni ndvstévnici jsou povinni dbdt pokynU obsluhy, a to i téch, které nejsou

v fomto provoznim fadu.

e Za poskozeni jakékoliv Casti zafizeni Ci vybaveni a znecisténi prostoru sportovist a
jejich zdzemi, je plné zodpovédny kazdy ndvstévnik a pripadnou skodu musi
navstévnik uhradit v plné vysi.

e O Uschovu penéz a cennych véci musi navstévnik pozddat obsluhu Sportcentra.

e Zjisti-li kompetentni zaméstnanec haly, Zze navstévnik pouzivd, nebo md u sebe
predmeéty, které nemd pouzivat, odebere je do Uschovy a vydd je ndvstévnikovi
az pfi odchodu.

e Zjisti-li navstévnik haly, Zze se v pribéhu hry zranil nebo se dostavi nevolnost, je
povinen hrani neprodlené ukoncit, pripadné pozddat persondl o osetreni.

e NdAvstévnik pouzivd halu na viastni odpovédnost a pred prvni ndvstévou by mél
zndat stanovisko |ékare k postupovdani takovéto cvicebni jednotky.

e  Objedndanim a ndslednym vyuzitim sportoviste, navstévnik vyslovuje souhlas s timto

provoznim radem, ktery je umistén v prostoru tenisovd haly.

Provozni fad - POSILOVNA
SPORTCENTRUM HOTELU TENNIS CLUB

Provozni doba

Doba provozu posilovny je vyznacena na informacni tabuli u sportbaru a na
internetovych strdnkdch: www.sportonline.cz Provozni doba mUze byt operativné
menéna.

Preambule

Tento provozniiad slouzi k dodrzovéni platnych predpistd o ochrané zdravi a bezpecnosti
ndavstévnikd posilovny rekondic¢niho centra HTC a musi byt bezpodminecné dodrzovdn.

I. Popis zarizeni

Posilovna se sklddd z posilovacich stroju, prostoru pro aerobni zatizeni organismu a
prostor( pro protahovani. Kapacita posilovny je max. 10 osob.

Il. Vstup do posilovny

Vstup do posilovny je povolen pouze osobdm, které zaplatily u obsluhy sportcentra
prislusny poplatek. Ceny vstupného jsou vedeny v aktudinim ceniku. Vstup do posilovny
je povolen pouze v Cisté halové a sportovni obuvi - NON MARKING, vhodném obleceni
a s viastnim, i zapUjcenym ruénikem. O Uschovu penéz a cennych véci musi ndvstévnik
pozddat obsluhu Sportcentra. Pokud neni splnéno vyse uvedené, neruli provozovatel za


http://www.sportonline.cz/

pripadné ztraty osobnich a cennych véci, ani za véci odlozené na lavici v posilovné.
V posilovné jsou posilovaci a relaxacni stroje slouzici k posilovdni, regeneraci a relaxaci
navstévnikd (hotelovych hostd a ¢lend klubu).

lll. Vylouéeni navstévy posilovny

or .

Z ndvstévy jsou vylouceny osoby, které svym onemocnénim ohrozuji zdravi jinych osob, a
osoby opilé. Vstup mUze byt odepren i osobdm, jejichz ndvstéva by mohla mit rusivy viiv
na poradek, bezpecnost a Cistotu provozu a mravné spoleCenské zdasady. Z téchto
dUvodU mUze byt vykdzdanindvstévnik, ktery byl do haly jiz vpustén bez ndroku na vraceni
uhrazené ceny za sportovisté. V pripadé vstupu do haly v nevhodné Ci Spinavé obuvi je
ndvstévnik povinen uhradit pokutu ve vysi 500,- KE a bude vykdazdn ze sportoviste, bez
ndroku na vrdceni uhrazené ceny za sportovisté. Obsluha haly mé povinnost odmitnout
ndvstévnika pfi naplnéni kapacity posilovny. Provozovatel mUze vyclenit hodiny pro
hromadné navstévy Ci sportovni akce. Takovato zména bude vCas ozndmena na na
informacni tabuli u sportbaru a na internetovych strdnkdch: www.sportonline.cz

IV. Pokyny pro ndvstévniky

Zdjemci o posilovnu se hldsi u obsluhy sportcentra (bar). Navstévnici jsou povinni fidit se
informacnimi ndpisy a Ustnimi pokyny obsluhy. Nd&vstévnici jsou povinni dodrzovat
obecné zasady bezpecnosti pfi hfe a respektovat ostatni hrdce. Navstévnici jsou povinni
pouZzivat jen Cistou sportovni obuv s podrdzkou ,,NON MARKING" se svétlou podrdzkou.
Ndavstévnicijsou povinni udrzovat porddek a odpadky vyhazovat do odpadkovych kosu.
Navstévnici posilovny jsou povinni dodrzovat obecné zdsady bezpecnosti pfi cviceni a
respektovat ostatni cvicici. Navstévnici posilovny jsou povinni pouzivat uzévéry Cinek a
jind bezpelnostni opatreni a po ukonceni cviceni ulozit cvicebni ndradi a nacini na mista
ktomu uréend. Pfed samotnym cvicenim doporucujeme ndavstévnikim posilovny
dUkladné rozehrdt organismus na aerobnich strojich a protazeni vsech svalovych skupin.
V pripadé jakéhokoliv dotazu, &i pripominky ze strany navstévnika je mozno se obrdtit na
kvalifikovanou obsluhu sportcentra.

Ve vsech prostordch je navstévnikOm zakdzéno:

vstupovat do posilovny v znecisténé obuvi nebo v obuvi, kterd zanechdava stopy;
vndseni ndpoju ve sklenicich;

hlasité a vulgarni projevy;

hrani v plavkach nebo do puli téla;

reprodukovat slovo, ¢i hudbu z viastnich prijimacy, ¢i magnetofonu;

volné odhazovat sklo, Cepelky nebo jiné ostré predmeéty;

kourfit, manipulovat s ohném a jinymi nebezpecnymi i zdravi poskozujicimi
|&tkami;

vodit psy a jind domdci zvifata;

e znecisfovat povrch;
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vhdazet do prostord uréenych vyhradné pro druhé pohlavi &i pro zaméstnance;
manipulovat s ovldddanim svétleni atd.
plivat na podlahu

Zjisti-li hraci jakoukoliv Skodu Ci pfipadné pripadné zdvady na zafizeni v prostordch
sportcentra jsou povinnijiihned nahldsit obsluze. Pfi odchodu ze sportcentra je ndvstévnik
povinen vratit klic od skfifky.

CL V.
Zavérecéné ustanoveni

Vsichni ndvstévnici jsou povinni dbdt pokynU obsluhy, a to i téch, které nejsou
v tfomto provoznim rfadu.

Za poskozeni jakékoliv Casti zafizeni Ci vybaveni a znecisténi prostoru sportovist a
jejich zdzemi, je plné zodpovédny kazdy ndvstévnik a pfipadnou skodu musi
ndvstévnik uhradit v plné vysi.

O Uschovu penéz a cennych véci musi navstévnik pozddat obsluhu Sportcentra.
Zjisti-li kompetentni zaméstnanec haly, Zze ndvstévnik pouzivd, nebo md u sebe
predmeéty, které nemd pouzivat, odebere je do Uschovy a vydd je ndvstévnikovi
az pfi odchodu.

Zjisti-li navstévnik haly, ze se v prlbéhu hry zranil nebo se dostavi nevolnost, je
povinen hrani neprodlené ukoncit, pripadné pozddat persondl o osetreni.
Navstévnik pouzivd halu na viastni odpovédnost a pred prvni navstévou by mél
zndt stanovisko |ékare k postupovdani takovéto cvicebni jednotky.

Objedndnim a ndaslednym vyuzitim sportovisté, navstévnik vyslovuje souhlas s timto
provoznim fadem, ktery je umistén v prostoru tenisovd haly.

Provozni fad - BOWLING
SPORTCENTRUM HOTELU TENNIS CLUB

Provozni doba

Doba provozu bowlingu je vyznacena na informacni tabuli u sportbaru a na
internetovych strdnkdch: www.sportonline.cz Provozni doba mUze byt operativné
menéna.

Preambule

Tento provozniiad slouzi k dodrzovani platnych predpistd o ochrané zdravi a bezpecnosti
navstévnikd bowlingu Sportcentra HOTELU TENIS CLUB a musi byt ndvstévniky
bezpodminecné dodrzovan.

ClL 1.

Popis zafizeni
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Bowlingové drdhy jsou umistény v prostordch aftria pred vstupem do sportcentra. Jedna
se o dvé drdhy a spolecnou rozbéhovou Cast. U bowlingovych drah je posezeni pro cca
200s0b.

CLIL.
Vstup do prostor bowlingu

Vstup na bowling je povolen pouze osobdm, které zaplatily u obsluhy sportcentra
prislusny poplatek. Ceny vstupného jsou uvedeny v aktudlnim ceniku. Vstup na bowling
je povolen pouze v Cisté obuvi, vhodném obleceni. O Uschovu penéz a cennych véci
musi navstévnik pozdadat obsluhu Sportcentra. Pokud neni spinéno vyse uvedené, neruci
provozovatel za pripadné ztraty osobnich a cennych véci.

CL Il
Vyloucéeni navstévy bowlingu

Z navstévy jsou vylouceny osoby, které svym onemocnénim ohrozuji zdravi jinych osob, a
osoby opilé. Vstup mUze byt odepren i osobdm, jejichz navstéva by mohla mit rusivy viiv
na pordadek, bezpecnost a Cistotu provozu a mravné spolecenské zdsady. 7 téchto
divodd muize byt vykdzdn i navstévnik, ktery byl na bowling jiz vpustén bez ndroku na
vrdceni uhrazené ceny za sportovisté. V pripadé poruseni zdkazu vstupu na bowlingovou
drdhu je ndvstévnik povinen uhradit pokutu ve vysi 500,- KE a bude vykdzdn ze
sportovisté, bez ndroku na vrdceni uhrazené ceny za sportovisté. Obsluha sportcentra
md povinnost odmitnout ndvstévnika pfi naplnéni kapacity. Provozovatel sportcentra
muze vyclenit hodiny pro hromadné navstévy &i sportovni akce. Takovato zména bude
vC€as ozndmena na na informacni tabuli u sportbaru a na internetovych strankdach:
www.sportonline.cz

ClL Iv.
Pokyny pro navstévniky

Zd&jemci o hru na bowlingu se hldsi u obsluhy Sportcentra. Navstévnici jsou povinni fidit se
informacnimi ndpisy a Ustnimi pokyny obsluhy. Nd&vstévnici jsou povinni dodrzovat
obecné zasady bezpecnosti prfi hfe a respektovat ostatni hradce. Navstévnici jsou povinni
udrzovat porddek u badmintonovych dvorct a odpadky vyhazovat do odpadkovych
kosU. Pfi pozdnim prichodu na objednanou hru nevznikd hrd&i ndrok na slevu a persondl
je oprdvnén Uctovat hru v plné vysi. Persondl je oprdvnén pridélit hraci drdhu dle
provoznich podminek. V pripadé jakéhokoliv dotazu, Ci pfipominky ze strany ndvstévnika
je mozno se obrdatit na kvalifikovanou obsluhu Sportcentra. Sportovni vybaveni - raketa,
mice atd. je mozné zapUjcit u obsluhy.

Ve viech prostordch je ndvstévnikim zakdzdno:

vstupovat na bowlingové drédhy POD POKUTOU 500,-KC;

vstupovat na rozbéh drahy s jidlem a pitim;

hlasité a vulgarni projevy;

hrani v plavkach nebo do puli téla;

reprodukovat slovo, ¢i hudbu z viastnich prijimacy, & magnetofond;
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e volné odhazovat sklo, Cepelky nebo jiné ostré predméty;

kourit, manipulovat sohném a jinymi nebezpecnymi Ci zdravi poskozujicimi
|Gtkami;

vodit psy a jind domdci zvirata;

znecistovat povrch bowlingovych drah a rozbéhu;

manipulovat s ovidddnim svétleni atd.;

pokracovat ve hie pokud se nevraceji vhozené bowlingové koule;

pokracovat ve hre pokud se zamotali kuzelky;

vstupovat do prostoru s mechanizmmem pro navijeni kuzelek a podavac kouli;

Zjisti-li hrdci jaokoukoliv Skodu Ci pripadné pripadné zavady na zafizeni v prostorach

bowlingu jsou povinni jiihned nahldsit obsluze. Pfi odchodu z haly je ndvstévnik povinen.

ClL V.

Zavéreéné ustanoveni

e Vsichni ndvstévnici jsou povinni dbdt pokynU obsluhy, a to i téch, které nejsou
v tomto provoznim radu.

e Za poskozeni jakékoliv Casti zafizeni Ci vybaveni a znecisténi prostoru sportovist a
jejich zdzemi, je plné zodpovédny kazdy ndavstévnik a pripadnou skodu musi
ndvstévnik uhradit v plné vysi.

e O Uschovu penéz a cennych véci musi navstévnik pozddat obsluhu Sportcentra.

e Zjisti-li kompetentni zaméstnanec haly, ze navstévnik pouzivd, nebo md u sebe
predmeéty, které nemd pouzivat, odebere je do Uschovy a vydd je ndvstévnikovi
az pfi odchodu.

e Zjisti-li navstévnik haly, ze se v prlbéhu hry zranil nebo se dostavi nevolnost, je
povinen hrani neprodlené ukoncit, pripadné pozddat persondl o osetreni.

e Ndavstévnik pouziva halu na viastni odpovédnost a pred prvni ndvstévou by mél
zndat stanovisko [ékare k postupovdani takovéto cvicebni jednotky.

¢ Objedndnim a ndslednym vyuzitim sportovisté, ndvstévnik vyslovuje souhlas s timto
provoznim faddem, ktery je umistén v prostoru tenisovd haly.

Provozni fad - SAUNA
SPORTCENTRUM HOTELU TENNIS CLUB

Provozni doba

Doba provozu sauny je vyznacena na informacni tabuli u sportbaru a na internetovych
strdnkdch: www.sportonline.cz Provozni doba muize byt operativné ménéna.

Preambule
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Tento provoznitéd slouzi k dodrzovdni platnych predpist a ochrané zdravi a bezpecnosti
navstévnikd sauny rekondic¢niho centra Hotelu Tennis Club (ddle jen sauna/pdra) a musi
byt bezpodminecné dodrzovan.

. Popis zafizeni
Saunovaci prostor se sklddd ze dvou na sobé nezdvislych prostor (potirny suché sauny a
potimy pdry), ddle pak z ochlazovacich sprchovych koutl a odpocivarmny. Kapacita
sauny a padry je u kazdé max. 10 osob a slouzi k regeneraci a odpocinku hotelovych hostl
a navstévnikd sportcentra.

Pfi vstupu jsou ndavstévnici obslouzeni persondlem. Mohou si za Uplatu zapujcit
prostéradlo a ruc¢nik.

Parametry sauny:

Vyrobek Elektrické saunové topidlo H120
Typ Klasik
Splrujici norma CSN ENM 60335 + A55 + A56
Rozméry S.-2850 mm

HI. = 3150 mm

V.=2200 mm
Vyr. Cislo 6000346
Zhotovitel SaunaTop

Il. Provozovaci zarizeni

V sauné jsou dva ochlazovaci sprchovaci kouty, v kterych je pouzZivdna vyhradné pitnd
voda. K provddéni uklidu se pouzivaji béziné, Cistici prostredky, k dezinfekci a proti plisni
je pouzivin 2% roztok Chloraminu B. Jedenkrdt za 3 mésice se provddi zména
dezinfek&nich prostfedkd za jiné. Denné se provadi Uklid vsech prostor za poufZiti Cisticich,
dezinfekcnich prostfredkl a protiplisnovych prosttedkd. Jednd se o veskeré podlahy,
chodby, sprchy, sprchové baterie, WC, umyvadla, lendtka a v odpocivarné. V prostoru
potirny se provdadi kazdodenni Uklid dfevéného oblozeni, prycen, pochlznych rostd a
drevéné zdabrany u saunového topidla. Pfed vstupem do sauny je umistén provozni rad
sauny a také zdvazné pokyny pro ndvstévniky. V potirné je umistén teplomér, ktery je
instalovdn 3m od tepelného zdroje ve vysce 200mm nad podlahou. V mistnosti se udrzuje
teplota cca 98 °, kterd je hliddna automaticky elektrickym topidlem, které je umisténo
uvnitf potirny. Mikroklimatické podminky jsou udrzovdny v souladu s vyhldskou 135/2004
Sb. A prilohy 9. Odpad vznikly béhem provozu je ukldddn do kosu a igelitovych pytld. Po
provozu sauny se odndsi do mistnosti pro odpadky, kterd je k tomu urcena. Ddle je béiny
odpad shromazdovdn v ocelovych odpadovych 1101 nddobdch vyvdzenych
pravidelné TS mésta Prostéjova na zdkladé dlouhodobé smlouvy. Vratné nddoby od
chemikdlii jsou vradceny dodavateli.



lll. Zdsady osobni hygieny zaméstnancu, bezpeénostni predpisy, ochrana zdravi

.r

Pracovnici jsou vystaveni mnoha nepfiznivych faktordm vyplyvaijicich z pracovniho
prostfedi. Vsem zaméstnancUm je poskytovdna ochrannd pracovni obuv a pracovni
oblek. Proti nepriznivému vlivu vihkého prostfedi jsou zaméstnancim poskytovdany
hydratacni masti. K nepriznivym viivim pafii téz prace s chemikdliemi a dezinfek&nimi
prostfedky. PracovnikOm manipulujicim s chemikdliemi jsou poskytnuty ochranné bryle,
kyselinovzdornd ochrannd zdstéra a rukavice, jakoz i ochrannd maska pro pfipad Uniku
chléru. Pracovnici provdadeéjici Uklidové prdce maiji k dispozici ochranné rukavice. Objekt
je vytdpén a je instalovana klimatizace, pracovisté jsou pravidelné vétrana. Vsichni
zaméstnanci maji k dispozici Satnu se samotnymi skiinémi k ulozeni Satstva. V obdobi od
1.4. do 31.8., kdy dochdzi ke zvyseni teploty pracovniho prostredi , jsou viem

zaméstnancim poskytovdny ochranné ndpoje (minerdlky) v dennim mnozstvi 1,5 1.

Cisté prdadlo (prostéradla a runiky) jsou ulozeny v mistnosti k fomu uréené — skladu
Cistého prddla (vydejna). Po pourziti se prddlo odvazi do hotelové pradelny. Po vyprdni
se uloZi zpét do skladu Cistého prdadla. Pracovnici v sauné jsou pravidelné skoleni v oblasti
odborné a zdravotni zpUsobilosti, viastni zdravotni prikazy a pouzivaji predepsané
pracovni odévy. Vsichni zaméstnanci jsou skoleni pro poskytovani prvni pomoci, v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi a pozdrni ochrany. Je zde umisténa lekarnicka prvni
pomoci, kterd je pravidelné kontrolovdna a doplriovdna. Dilezitd Cisla telefonl (Iékarskd
zAchrannd sluzby, hasici, policie, voddrna, plyndrna) jsou umisténa ve vestibulu sportovni
haly. Telefon je k dispozici zdarma na baru.

IV. Povinnosti a ochrana zdravi ndvstévniku

Doba provozu sauny je vyznacena na informacni tabuli u vchodu do rekondic¢niho
centra a mize byt operativné ménéna. V provozni dobé je také uvedeno, pro jaké
pohlavi je sauna urcena, Ci je vstup pro obé pohlavi (spolecnd sauna). Vstup do sauny
je povolen pouze osobdm, které zaplatily u obsluhy sauny prislusny poplatek a osobdm
pfislusného pohlavi. Ceny vstupného jsou uvedeny v ceniku. Détem mladsim 10 let je
pristup do sauny povolen pouze v doprovodu dostatecné zpUsobilé osoby starsi 18-ti let.
Do spolecné sauny je vstup osobdm mladsim 15-ti let dovolen pouze v doprovodu osoby
starsi 18-ti let. O Uschovu penéz a cennych véci musi ndvstévnik pozddat obsluhu sauny.
Pokud neni spinéno vyse uvedené, neruli provozovatel sauny za pripadné ztrdty
osobnich a cennych véci. V mistnosti obsluhy bazénu (plavcika) a v prostordch obsluhy
sportovist (Sportbaru) je umisténa Iékdrnicka, jejichz obsah splfiuje potfebné predpisy a
je pravidelné kontrolovdna a doplhovdana.

V. Vylouéeni navstévy squash centra

Z navstévy jsou vylouceny osoby, které svym onemocnénim ohrozuji zdravi jinych osob, a
osoby opilé. Vstup mUzZe byt odepren i osobdm, jejichz navstéva by mohla mit rusivy viiv
na pordadek, bezpecnost a Cistotu provozu a mravné spolecenské zdsady. Z téchto
divodU mUze byt vykdzdanindvstévnik, ktery byl do haly jiz vpustén bez ndroku na vraceni
uhrazené ceny za sportovisté. Obsluha haly md povinnost odmitnout navstévnika pfi
naplnéni kapacity sauny. Provozovatel sauny muize vyclenit hodiny pro hromadné
ndavstévy Ci akce. Takovdto zména bude vCas ozndmena na informacni tabuli u
sportbaru a na internetovych strankdch: www.sportonline.cz



http://www.sportonline.cz/

VI. Pokyny pro navstévniky

Pouziti sauny vCetné sviéknuti a obléknuti je stanoveno na 1. hodinu pokud neni
rezervovano jinak. Doba zacind bézet vyddnim klice a konci odevzddanim klice od skfinky.
Navstévnici jsou povinni fidit se informacnimi ndpisy a Ustnimi pokyny obsluhy. Ve viech
prostordch sauny se navstévnik pohybuje bez odévu a dle moznosti ve vhodné obuvi
(nazouvdky atd.) a sedd si zdsadné na podlozku (rucnik, prostéradlo). Pfed vstupem do
potirny je navstévnik povinen fddné se osprchovat a umyt mydlem. Do potirny vstupuje
fadné osusen. V potirné a odpocivdarné neni dovoleno provdadét osobni hygienu (holeni,
pedikiru, atd.), zanechdvat podlozku na sezeni a nadmérné hlucet. Hodinu pred
koncem provozni doby je vstup do sauny uzavien. Ctvrt hodiny pfed ukon&enim provozni
doby jsou navstévnici povinni opustit vSechny prostory sauny, aby se mohli do uzavreni
sauny obléci.

Ve viech prostordch je ndvstévnikim zakdzdno:

vndaseni ndpoju ve sklenicich;

hlasité a vulgarni projevy;

reprodukovat slovo, ¢i hudbu z viastnich pfijimacd, ¢i magnetofonu;

volné odhazovat sklo, Cepelky nebo jiné ostré predméty;

kourit, manipulovat s ohném a jinymi nebezpecnymi Ci zdravi poskozujicimi
|Gtkami;

vodit psy a jind domdci zvirata;

e znecisfovat prostory sauny;

manipulovat s ovidddnim svétleni atd.

Zjisti-li navstévnici jakoukoliv Skodu Ci pfipadné zadvady na zafizeni v prostordch sauny jsou
povinni jiihned nahldsit obsluze. Pfi odchodu ze sauny je ndvstévnik povinen vratit klic od
skfifiky V sauné je také vyvésen prehledny ndvod zpUsobu saunovani.

VII. Zavéreéné ustanoveni

Vsichni ndvstévnici jsou povinni dbdt pokynd obsluhy, a to i téch, které nejsou
v tomto provoznim fadu.

e Za poskozeni jakékoliv Casti zafizeni Ci vybaveni a znecisténi prostoru sportovist a
jejich zdzemi, je plné zodpovédny kazdy ndavstévnik a prfipadnou skodu musi
ndvstévnik uhradit v plné vysi.

e O Uschovu penéz a cennych véci musi navstévnik pozddat obsluhu Sportcentra.

e Zjisti-li kompetentni zaméstnanec haly, ze navstévnik pouzivd, nebo md u sebe
predméty, které nemd pouzivat, odebere je do Uschovy a vydd je ndvstévnikovi
az pfi odchodu.

o Zjisti-li navstévnik haly, Zze se v prlbéhu hry zranil nebo se dostavi nevolnost, je
povinen hrani neprodlené ukoncit, pripadné pozddat persondl o osetreni.

e Ndvstévnik pouzivd halu na viastni odpovédnost a pred prvni ndvstévou by mél
zndat stanovisko Iekare k postupovani takovéto cvicebni jednotky.

Objedndnim a ndslednym vyuZitim sportovisté, navstévnik vyslovuje souhlas s timto
provoznim faddem, ktery je umistén v prostoru tenisovd haly.



Provozni fad - SOLARIUM
SPORTCENTRUM HOTELU TENNIS CLUB

Provozni doba

Doba provozu soldria je vyznacena na informacni tabuli u sportbaru a na internetovych
stradnkdch: www.sportonline.cz Provozni doba mize byt operativné ménéna.

Preambule

Tento provoznitad slouzi k dodrzovdni platnych predpist o ochrané zdravi a bezpecnosti
navstévnikd SPHINX soldria rekondi¢nino centra HTC a musi byt bezpodminecné
dodrzovan.

I Popis zafrizeni
Jednd se o horizontdini soldrium doddavané spoleCnosti OPTIMAL s.r.o. (povéreni MSMT —
viz. priloha &.3)

Parameitry soldria: LUMINA E

vyrobce HAPRO International B.V.
rozmer 2300 x 1480 x 1350
celkovy prikon 8,4kW

ovldddni a spousténi | cca 55m3

22ks R — UVA 160W
. 18ks R — UVA 100W
trubice
3ks oblicejovych zA&fcU
400W

Hmotnost 350 kg



http://www.sportonline.cz/

1. Podminky provozu

Podminky prostorové

Vlastni provozovna md rozméry ($2800mm x d2400mm x v3000mm), je zde podlahovd

dlazba a stény jsou oblozeny také keramickymi kachlickami. Vétrani je zajisténo centrdini
klimatizaci. Ddle je k dispozici Satna, WC a sprcha.

Zdasady osobni hygieny

Pred a po kazdém poskytnuti sluzby, pfi pfechodu z necisté prace na Cistou (napriklad
Uklid), po pouzité WC, po manipulaci s odpady a pfi kazdém znecisténi si obsluha soldria
peclivé myje ruce v teplé vodé s pouzitim vhodného myciho prostredku.

Pri pracovni Cinnosti pouzivd obsluha soldria funk&ni a Cisty pracovni odév a vhodnou
obuv. Vyména nizkotlakych lamp a vysokotlakych vybojek po 500 provoznich hodindch
je hlidana pocitacem. Zdkaznik m& moznost nahlédnout do pocitace na aktudini stav
provoznich hodin.

lll.  Zasady osobni hygieny zaméstnancu

Pracovnici jsou vystaveni mnoha nepriznivym faktordm vyplyvajicich z pracovniho
prostfedi. Vsem zaméstnancim je poskytovdna ochrannd pracovni obuv a pracovni
oblek. Proti nepfiznivému viivu vihkého prostiedi jsou zaméstnancdm poskytovdny
hydratacni masti. K nepriznivym viivim patii téz prdce s chemikdliemi a dezinfek&nimi
prostfedky. PracovnikOm manipulujicim s chemikdliemi jsou poskytnuty ochranné bryle,
kyselinovzdornd ochrannd zdstéra a rukavice, jakoz i ochrannd maska pro pripad Uniku
chléru. Pracovnici provdadeéjici Uklidové prdce maiji k dispozici ochranné rukavice. Objekt
je vytdpén a je instalovana klimatizace, pracovisté jsou pravidelné vétrana. Vsichni
zaméstnanci maiji k dispozici Satnu se samostatnymi skiinémi k ulozeni Satstva. V obdobi
od 1.4. do 31.8., kdy dochdzi ke zvyseni teploty pracovniho prostfedi, jsou viem
zaméstnancum poskytovdny ochranné ndpoje (minerdlky) v dennim mnozstvi 1,5litru.

IV. Ochrana zdravi navstévniku

Doba provozu soldria je vyznacena na informacni tabuli u vchodu do rekondi¢niho
centra a mize byt operativné ménéna. V soldriu se provdadi denné Uklid za pouziti
Cisticich a dezinfek&nich prostredkd. Diraz je kladen na podlahovou dlazbu, dvere, stény
a samotné solarium. K umyvani se pouzivaiji bézné Cistici prostfedky (Jar, Hit, Freeway).
K desinfekci a proti plisni se pouzivd 2% roztok chloraminu. Zména dezinfek&nich
prostredkd se provadi jednou za tfi mésice (Savo, Desam OC, SANITEN). Dezinfekéni a
Cistici prostfedky jsou skladovdny v samostatnych mistnostech ktomuto Ucelu
vyClenénych. K dezinfekci a Cisténi soldria se pouzivaji stfidave tyto prostredky:

e INCIDIN FOAM, INCIDIN SUN,



e TETRA - EXTRA - tento pripravek se podle pokynU ddle rfedi

ReZim uUklidu, desinfekce

Provozovna je udrzovana v Cistoté a v provozu schopném stavu. Denné se na konci
smény provadi Uklid namokro, s pouzitim teplé vody, sapondtu a dezinfekEniho pfipravku
(Savo, Desam OX, SANITEN), pricemz se omyvaji podlahy.

Na WC se provadi Uklid b&znymi dezinfek&nimi prostfedky (Savo, Bref WC, Medium). Cisti
se misa, seddatko, klika i podlaha.

Uklidové pomdcky jsou udrzovdny v &istot& a po poufiti se ususi. Jsou uloZzeny spolu s
Cisticimi prostfedky v mistnosti tomu urcené.

PomuUcky a prostredky na hrubd Uklid se uklddaji oddélené od pomucek na gisténi
pracovnich ploch.

Plocha soldria je desinfikovand po kazdém zdkaznikovi a to stfidaveé témito prostfedky:
e INCIDIN FOAM, INCIDIN SUN,
e TETRA - EXTRA - tento pripravek se podle pokyn0 ddle fedi

Pradlo

Civilni a pracovni odéyv je ulozen v satné zaméstnancu.

Odpady

Odvod odpadu je zgjistén v rdmci rekondi¢niho centra a na zdkladé smlouvy s TS
Prostéjov

Lékarnicka

LékarniCka prvni pomoci je vybavena podle charakteru poskytované sluzby na
provozovneé — bar

Zasady prvni pomoci pii zasazeni dezinfekénimi prostiedky

e piizasazeni kUzZe koncentrovanym roztokem odstranime potfisnény odév a
k0Zi omyjeme vodou a mydlem

e kUZi ndsledné osetfime ochrannym krémem

e pfi zasazeni o&i vymyvdme oba spojivkové vaky proudem vody 10 — 15
minut

e pfi ndhlem poiziti vypldchneme Usta a vypijeme 2 litru vody, zvraceni
nevyvoldvame

e pii nadychdni se vyparl je potfeba postizeného vyvést na cerstvy vzduch
a zajistit mu klid a teplo

e po poskytnuti prvni pomocije vhodné vyhledat Iékare

Dulezité:

Kazdy uZivatel soldria je obsluhou poucen o pouzivani soldria. Sepnuti soldria je
naprogramovdano pocitacem z recepce jeho vilastni rozsviceni aktivuje uzivatel zelenym



tlacitkem ,,Zapnuti soldria”. Po uvolnéni soldria provede obsluha vycisténi vnitini Casti
soldria specidinim pripravkem. Uzivdni soldria se nedoporucuje téhotnym zendm, détem
a osobdm s jakymikoliv zdravotnimi potizemi doporuCujeme, uZziti soldria konzultovat se
svym odbornym lékarem!

V. Provozni pravidla a pokyny pro ndavstévniky

Zd&jemci soldrium se hldasi u obsluhy sportcentra (bar). Navstévnici jsou povinni fidit se
informacnimi ndpisy a Ustnimi pokyny obsluhy. Nd&vstévnici jsou povinni dodrzovat
obecné zdsady bezpecnosti a respektovat ostatni. Navstévnici jsou povinni udrzovat
porddek a odpadky vyhazovat do odpadkovych kosU. V pripadé jakéhokoliv dotazu, Ci
pripominky ze strany ndvstévnika je mozino se obrdtfit na kvalifikovanou obsluhu
sportcentra. Vstupovat do soldria je dovoleno, az na pokyn obsluhy.

Ve vsech prostordch je navstévnikim zakdzdno:

e vnd&seni ndpojU ve sklenicich;
e hlasité a vulgdrni projevy;

e reprodukovat slovo, ¢i hudbu z viastnich prijimacd, ¢ magnetofony;

e volné odhazovat sklo, Cepelky nebo jiné ostré predméty;

e kourit, manipulovat sohném a jinymi nebezpecnymi i zdravi poskozujicimi
|Gtkami;

e vodit psy a jind domdci zvirata;

e znecisfovat prostory soldria

manipulovat s ovidddnim svétleni atd.

Zjisti-li navstévnici jakoukoliv Skodu Ci pripadné pripadné zadvady na zafizeni jsou povinni
jiihned nahldsit obsluze.

Pokyny pro opalovani

e Do soldria chodte zdravi, bez rymy, nachlazeni a teplot, pfi uzivani l€kU se poradte
s vasim Iékarem.

e Pred zapocetim opalovdni odlozte Sperky a odstranite make-up.

e Pred opalovdnim poufZijte vhodné opalovaci krémy (kosmetika pro opalovdni na
slunci neni urcena pro opalovdni v soldriu).

e Bé&hem opalovdni je nutné chrdnit si oCi pomoci specidinich ochrannych bryli,
které Vam budou zapujceny obsluhou.

e Jednu hodinu prfed a po opalovdni se nesprchujte, aby nedoslo k preruseni
procesu pigmentace.

e Pfisamotném opalovdani v soldriu neni vhodné lezen nehybné, mista nevystavend
zAreni se neopdli.

¢ Neopalujte se ves stejny den v soldriu i na slunci.

Doporucujeme se opalovat pred cvicenim. V tomto pfipadé opalovdni poslouZi také
jako priprava na zdtéz, svaly se prijemné prohteji a prokrvi. Po opalovaci kife se
doporucuje prestavka 4 tydnud. Urceni doby opalovani zavisi na fototypu vasi pokozky (1



or

az 4). Poradte se s obsluhou soldria. Filfrova skla pro opalovani obliceje maji pfi provozu
velmi vysokou teplotfu. Pri dotyku hrozi nebezpedi popdleni! Poskozeni akryldtové desky
soldria se hradi v pIné vysi.

Vseobecné pokyny pro opalovani

Kromé kosmetického UcCinku (hezké opdleni), mize primérené opalovdni podporovat
zdravi diky tvorbé vitaminu D (I€Ci onemocnénilatkové vymeény v téle, krivici, nachlazeni)
Rovnéz v pripadé mnohych koznich onemocnéni jako akné, seborea mad priznivi UCinek.
Ale v kazdém pripadé se poradte s oSetfujicim Iekafem, zda je opalovani pro vase télo
vhodné. V zadném pripadé nezkousejte I1€Cit svd onemocnéni , terapii opalovani* sami.

Zdravotni pokyny

1.

10.

Tyto UV zafizeni nesméji byt pouzivany osobami, které jsou-li vystaveni slunci, dostanou
Upal nebo frpi Upalem, détmi a osobami, které trpi na rakovinové onemocnéni kize
nebo k tomuto onemocnéni maiji dispozice.

Opakované opalovani v jednom dni je zakdzdno, jakoz i kombinace slunéni na
pfirozeném slunci a opalovani v soldriu. Tydné nesmite provddét cetnéjsi opalovdni
nez 3krat tydné (slunce a soldrium). Naddle se doporucuji dny volna mezi jednotlivymi
opalovanimi.

V kazdém pripadé je tfeba mezi prvnimi dvéma opalovdnimi dodrzovat interval
alespon 48 hodin.

Pfehnané opalovani, af uz na prirozeném slunci nebo v soldriu, mize vést k poskozeni
kUZe a oci. MUze dojit k pfredcasnému starnuti kdze a riziko koznich nddor( se mize
zvysovat. Pii nechrdnéni o¢i mize dojit k z&anétim a ddle mUze dojit i k poskozeni
sitnice.

Tyto zdravotni viivy jsou zavislé na typu kizZe jednotlivych osob a mohou byt ovlivnény
zdravotnimi anamnézami a rodinnymi predispozicemi.

vivori-li se na kizi béhem pouzivdni soldria rdny, neustupujici zdufeniny, siiny Upal
nebo pigmentové skvrny, vyhledejte Vaseho osettujicino Iékare a totéz udélejte i
v pfipadé, kdyz se tyto symptomy objevi po opalovdni na pfirozeném slunci.

Pri opalovdani pouZivejte ochranné bryle a zavrete oci. Nedivejte se vidy pfimo do
opalovacich lamp. Osoby, které prodélali operace oci, musi bezpodmineéné
pouZzivat bryle UVA, aby se vyhnuli pfipadnému ohrozeni odi.

Od urcitého stupné slunéni jiz neni mozno dosdhnout vyssiho stupné (to je zavislé na
typu kUze). Dalsi opalovdni slouZi pouze k udrzeni jiz dosazeného zhnédnuti klze.
Svévolné prodluzovdni opalovacich ¢ast znamend pak podcenovdni rizika vzniku
urCitého onemocnéni.

U citlivych k0zZ miZe dojit ke zrudnuti kiZe v dUsledku infracerveného zdreni. Toto
zrudnuti neznamend viak ze zdravotnino hlediska Upal. Aby se viak kize zvykla, je
vhodné opalovaci ¢asy o néco zkrdtit.

Citlivé osoby by mély z ddvodu vyhnuti se poruchdm spdnku opalovdani situovat na
dopoledni hodiny.



11.

12.

13.

K0Ze neni na viech Cdstech téla stejné siind, takze nékteré télesné partie jsou vice
citlivé na slunecni zdreni (napr. Zzenskd prsa) nez partie, které jsou slunci pravidelné
vystavovdany. Berte proto tyto partie pfi prvnich opalovdnich na zfetel, tzn. doba
opalovdni téchto partii, by méla byt kratsi nebo je vhodné tyto mista (po uplynuti
poloviny opalovaci doby) zakryt.

Optimdlniho zhnédnuti prfi pravidelné opalovdni dosdhnete zhruba po 12
opakovdnich. Dalsi série opalovani by mély ndsledovat az po 4 tydenni pauze. Pro
drzeni dosazeného zhnédnuti kize staci dvé opalovani tydné.

Hranice individudini sn&senlivosti je dosazena, jestlize se po nékolika hodindch po
opalovdni objevi lehké zrudnuti nebo pnuti kbze. Pak je treba opalovaci Casy zkrdtit.

VI. Zavéreéné ustanoveni

e Vsichni navstévnici jsou povinni dbdt pokynl obsluhy, a to i téch, které nejsou
v tomto provoznim fadu.

e Za poskozeni jakékoliv Casti zafizeni Ci vybaveni a znecisténi prostoru sportovist a
jejich zdzemi, je plné zodpovédny kazdy ndvstévnik a pfipadnou skodu musi
ndvstévnik uhradit v plné vysi.

e O Uschovu penéz a cennych véci musi navstévnik pozddat obsluhu Sportcentra.

e Zjisti-li kompetentni zaméstnanec haly, ze navstévnik pouzivd, nebo md u sebe
predmeéty, které nemd pouzivat, odebere je do Uschovy a vydd je ndvstévnikovi
az pfi odchodu.

e Zjisti-li navstévnik haly, ze se v prlibéhu hry zranil nebo se dostavi nevolnost, je
povinen hrani neprodlené ukoncit, pripadné pozddat persondl o osetreni.

e Ndavstévnik pouziva halu na viastni odpovédnost a pred prvni ndvstévou by mél
zndat stanovisko |ékare k postupovdani takovéto cvicebni jednotky.

e Objedndanim a ndslednym vyuzitim sportoviste, navstévnik vyslovuje souhlas s timto
provoznim faddem, ktery je umistén v prostoru tenisovd haly.

Provozni rdd - Pro interiérovy bazén rekondi¢niho
centra Hotelu Tennis Club Prostéjov
SPORTCENTRUM HOTELU TENNIS CLUB

Podle vyhldasky 135 ze dne 17. 03. 2004, kterou se stanovi hygienické pozadavky na
koupaliste,

sauny a hygienickeé limity pisku v piskovistich venkovnich hracich ploch.

Ndzev, adresa, provozovatel

Bazén rekondicniho centra Hotelu Tennis Club
Provozovatel: HOTEL TENNIS CLUB s.r.o.
Za Kosteleckou 49, 796 01 Prostéjov



IC: 28287622, DIC:C728287622
Tel.: +420582402511, Fax: +420582346250

Kategorie

Bazén s teplotou vody 24 - 26 stupnu Celsia

Provozni doba

Pondéli - Nedéle: 8:00 - 22:00

Preambule

Tento provozniidd slouzi k dodrzovani platnych predpistd o ochrané zdravi a bezpecnosti
navstévnikd bazénu rekondi¢niho centra Hotelu Tennis Club (ddle jen bazén) a musi byt
bezpodminecné dodrzovan.

Popis zarizeni

Bazén je tvoren vyzdénou vanou ve tvaru ledviny a pfislusnou suchou zénou, kterd je
vyuZivéna pro relaxaci a odpocinek. Kapacita bazénu je max. 14 osob.

Parametry: Parametry filiracni jednotky:
Tvar Liberty Piskovy filtr ~ BWT
Rozmeér 12m x 5,75 -8m Vykon 35m3/ h

Hloubka 1,25m —1,45m
Objem cca 75m3

Konstrukce zelezobeton, folie

I. Péce o kvalitu vody a technicky stav bazénu

1. PécCe o technicky stav bazénu (stény, folie, obrubniky atd.) se provadi dle potreby
spolu s vysdvanim dna bazénu.

2. Filtracni jednotka je pod elektrickym napétim, a proto je treba dbdt zvysené

opaftrnosti.

Veskeré opravy provdadi kvalifikovand osoba.

Vrdmci provozu bazénu je veden provozni denik, ktery je uloZzen v mistnosti

obsluhy, a jsou do néj zapisovdany obsahy kontrolovanych velicin.
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Voda je upravovdna tak, aby splfovala pozadavky dle vyhlasky ¢.135/2004 Sb.
Voda proudi pres filtracni jednotku nepretrzité 24 hodin denné.

Mista pro odbér vzorkd jsou v souladu s vyhldskou ¢.135/2004 Sb, a to jak pro
chemicky, tak pro mikrobiologicky rozbor.

Kazdé pondéli je bazén uzavren, a je provadén sanitarni den.

BéZny odpad je shromazdovdn v plastovych odpadovych nddobdch a je ddle
vyvazen na zdkladé dlouhodobé smlouvy s TS Prostéjov. Vratné nddoby od
chemikdlii jsou vradceny dodavateli.

Il. Zadsady osobni hygieny zaméstnancu

.r

Pracovnici jsou vystaveni mnoha nepriznivym faktordm vyplyvaijicich

z pracovniho prostredi.

Viem zaméstnancUm je poskytovdna ochrannd pracovni obuv a pracovni
oblek. Proti nepfiznivému vlivu vihkého prostredi jsou zaméstnancim
poskytovany hydratacni masti.

K nepfiznivym viivim patfi téz prdce s chemikdliemi a dezinfek&nimi prostredky.
PracovnikOm manipulujicim s chemikdliemi jsou poskytnuty ochranné bryle,
kyselinovzdornd ochrannd zdstéra a rukavice, jakoz i ochrannd maska pro
pripad Uniku chloru. Pracovnici provadéiici Uklidové prace maiji k dispozici
ochranné rukavice.

Obijekt je vytdpén a je instalovana klimatizace, pracovisté jsou pravidelné
vétrana.

Vsichni zaméstnanci maiji k dispozici Satnu se samotnymi skfinémi k ulozeni
Satstva.

V obdobi od 1.4. do 31.8., kdy dochdzi ke zvyseni teploty pracovniho prostredi,
jsou viem zaméstnancim poskytovdny ndpoje ( minerdlky) v dennim mnozstvi
1.51.

IIl. Ochrana zdravi ndavstévniko

Doba provozu bazénu je vyznacena na informacni tabuli u vehodu do
rekondi¢niho centra a mUze byt operativné ménéna.

Na bazénu se provddi denné Uklid za pourziti Cisticich a dezinfekénich prostredk.
DuUraz je kladen na veskeré chodby, zdbradli, WC, sprchy a prostor u bazénu.

K umyvdani se pouzivaiji bézné Cistici prostfedky, k dezinfekci a proti plisni se
pouzivd 2% roztok chloraminu. Zména dezinfekénich prostredkd se provadi
jednou za ffi mésice (Savo, Desam OX, Saniten...).

Kazdé pondéli dopoledne, kdy je bazén mimo provoz, se provddi sanitérni Uklid
vSech prostor (bazén, Satny, sprchy, WC), ktery je provadén rucné.

Dezinfek&ni a Cistici prostredky jsou skladovdany v samostatnych mistnostech

k tomuto Ucelu vyclenénych.

V prostordch, kde se pohybuji ndvstévnici bazénu, je umisténa protiskluzova
dlazba, snizujici riziko Urazu.

V mistnosti obsluhy bazénu (plavcika) a v prostordch obsluhy sportovist
(Sportbar) je umisténa Iékdrnicka, jejiz obsah spliiuje potiebné predpisy a je
pravidelné kontrolovdna a dopliovdna.

IV. Provozni pravidla a pokyny pro navstévniky

Doba provozu bazénu je vyznacena na informacni tabuli u vehodu do
rekondi¢niho centra a mUze byt operativné ménéna.
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Vstup do bazénu je povolen pouze ¢lenim TK ( sportovci), a hotelovym hostim.
Ceny vstupného jsou uvedeny v ceniku hotelu.

Vstup détem mladsim 10 let je povolen pouze v doprovodu zpUsobilé osoby starsi
15 let.

O Uschovu penéz a cennych véci mize ndvstévnik pozddat obsluhu haly. Pokud
neni spinéno vyse uvedené, neruci provozovatel bazénu za pripadné ztraty
osobnich a cennych véci.

Z navstévy jsou vylouceny osoby, které svym onemocnénim ohrozuji zdravi jinych
osob a osoby podnapilé.

Vstup bude odepren i osobdm, jejichz navstéva by mohla mit rusivy viiv na
porddek, bezpecnost a Cistotu provozu a mravné spolecenské zasady. Z téchto
divodid muize byt vykdzdn i navstévnik, ktery byl jiz do bazénu vpustén.
Obsluha bazénu ma povinnost odmitnout navstévnika pri naplnéni kapacity
bazénu.

Provozovatel bazénu mize vyclenit hodiny pro hromadné navstévy &i sportovni
akce. Takovdto zména bude v€as ozndmena na rozpise provozu bazénu.

Z prostoru bazénu mUze byt vykdzdn i host, ktery i pres napomenuti obsluhy
nedodrzi ustanoveni tohoto provoznino faddu, nebo neuposlechne pokynu
obsluhy.

Navstévnici jsou povinni fidit se informacnimi ndpisy a Ustnimi pokyny obsluhy.

V bazénu neni dovoleno svlékdni a oblékdni nebo odkldddni Satstva mimo
urCeny prostor. Doba prondjmu zacind vyddnim klice od skfinky a konci jeho
odevzddnim.

Pred pouzitim bazénu vznikd povinnost pouzit WC, sprchy, radné se umyt
mydlem a spldchnout Cistou vodou.

Navstévnik musi mit slusny, Cisty a obecné pfijatelny koupaci odév a svym
chovdanim musi dbdt zdsad mravnosti a slusnosti.

Kazdy navstévnik je povinen Setfit zarizeni, neplytvat vodou a elektrickym
svétlem, pohybovat se opatrné a vyhnout se zranéni svému, Ci ostatnich
navstévnikd, dohlizet na své véci.

. Za poskozeni zarizeni a znecisténi prostoru bazénu musi ndvstévnik zaplatit

ndhradu, kterou uréi odpovédny pracovnik Sportcentra.
Do prostoru Saten musi navstévnik vstupovat osusen a s vyzdimanymi plavkami,
pfi odchodu je povinen odevzdat zapujcené véci, véetné klice od skrinky.
Veskeré dotazy zodpovi kvalifikovand obsluha Sportcentra.
Ve viech prostordch je zakdzdno:
- reprodukovat slovo ¢i hudbu s viastnich prijimac(
- prindset sklo, Cepelky a jiné ostré predméty
- kourit, manipulovat s ohném nebo s nebezpecnymi &i zdravi poskozujicimi
I&tkami
- vodit psy ajind zvifata
- pfindset sportovni naradi
- plivat na podlahu a do vody, mocit do vody, vyplachovat si Usta a nos ve
vodé
- vchdzet do prostor urcenych pro druhé pohlavi

V. Zavéreéné ustanoveni



e Vsichni navstévnici jsou povinni dbdt pokynU obsluhy, a to i téch, které nejsou
v fomto provoznim fadu.

e Za poskozeni jakékoliv Casti zafizeni Ci vybaveni a znecisténi prostoru sportovist a
jejich zdzemi, je plné zodpovédny kazdy ndvstévnik a pfipadnou skodu musi
navstévnik uhradit v plné vysi.

e O Uschovu penéz a cennych véci musi navstévnik pozddat obsluhu Sportcentra.

e Zjisti-li kompetentni zaméstnanec haly, Zze ndvstévnik pouzivd, nebo md u sebe
predmeéty, které nemd pouzivat, odebere je do Uschovy a vydd je ndvstévnikovi
az pfi odchodu.

e Zjisti-li navstévnik haly, ze se v pribéhu hry zranil nebo se dostavi nevolnost, je
povinen hrani neprodlené ukoncit, pripadné pozddat persondl o osetreni.

e NdAvstévnik pouzZivd halu na viastni odpovédnost a pred prvni ndvstévou by mél
zndat stanovisko |ékare k postupovdani takovéto cvicebni jednotky.

e Objedndnim a ndslednym vyuzitim sportovisté, navstévnik vyslovuje souhlas s timto
provoznim radem, ktery je umistén v prostoru tenisovd haly.

V Prostéjove dne 17.05. 2018

Jifi Prochdzka

Reditel hotelu



